@ fidor bank ag

Studie zeigt: Deutsche haben wenig Ahnung von
Finanzen

Muinchen, 27. Mai 2010: ,Ich weil3, dass ich nichts weiR“ — zumindest beim
Thema Finanzen wirden viele Deutsche diesen beriihmten Satz des Platons
sofort unterschreiben: Laut einer Studie von TNS Infratest im Auftrag von AXA

Investment Managers (http://tinyurl.com/32aamn2) gaben 54% der Befragten

an, sich mit Finanzfragen wenig oder tUberhaupt nicht auszukennen.

Diese Wissenslicken konnen teuer zu stehen kommen, ist sich Matthias Kroner,
CEO der FIDOR Bank, sicher: ,Die AXA Studie belegt auch: Mehr als die Hélfte
sind in Sachen Finanzen als absolute Anfanger einzustufen. Dieses mangelnde
Wissen bei Finanzfragen ist haufig die Ursache fiir Fehlentscheidungen bei
Geldanlagen. Deswegen empfehlen wir jedem dringend, sich mit dem Thema
Geld auseinanderzusetzen und die Finanzen zu optimieren.*

Die FIDOR Bank AG bietet dazu jedem Internetuser zahlreiche kostenlose

Angebote. Die FIDOR Bank Community (https://community.fidor.de/) ist

beispielsweise ein guter Anlaufpunkt, um Orientierung und Hilfe Dbei
Finanzfragen zu erhalten. Der User entscheidet dabei, ob er seine Fragen
ausschlielRlich an die Mitglieder der Community richtet oder auch Antworten von

unabhangigen Finanzberatern erhalten méchte.

Knapp die Halfte der Befragten (49%) vertritt die Meinung, dass Fonds gute
Investments fur die Altersvorsorge sind. Jedoch fehlt zum Investment scheinbar
oftmals das Geld, wie die Studie weiterhin aufdeckt. Eine These, die auch von
FIDOR Bank-CEO Kroéner vertreten wird: ,,Nicht nur die Kapitalmarktentwicklung
wird dazu fuhren, dass jeder noch stérker als bisher die Finanzen optimieren
muss. Daher ist es wichtig, sich eigenstandig und intensiv weiterzubilden*. Auch
hierzu ist die FIDOR Bank der richtige Anlaufpunkt im Internet. Denn hier
werden nicht nur Fragen beantwortet, Interessierte finden auch wertvolle Tipps
und News aus der Finanzwelt. Das Bankmanagement und die Nutzer teilen in
der Community ihr Wissen und Informationen aus ihren Social Media

Netzwerken. Nicht selten ergeben sich daraus spannende Diskussionen.
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»Mit unserer Community mochten wir die Nutzer unterstiitzen, gemeinsam die
beste Finanzentscheidung zu treffen. Und wir wollen, dass die Beschéaftigung

damit Spafl bringt“, so Krdner.

Uber FIDOR Bank AG:

Die FIDOR Bank AG (http://www.fidor.de) hat im April 2009 die Vollbanklizenz erhalten.
Das Konzept der FIDOR Bank orientiert sich konsequent an den Wirkmechanismen des
Web 2.0. Dementsprechend sieht die Strategie des Munchener Unternehmens vor,
Kunden unmittelbar in die Wertschépfung der Bank zu integrieren: User und Kunden der
FIDOR Bank AG koénnen sich auf Wunsch direkt miteinander austauschen, Spartipps
geben, Produkte oder Geldberater nach transparenten Kriterien bewerten oder neue
Produktideen vorschlagen. Nutzer der FIDOR Bank Community erhalten so einen
neutralen, umfassenden und stets aktuellen Uberblick tiber alle Geldthemen.

Das Unternehmen belohnt jede messbare Aktivitdt der User mit Geldbetragen, die den
Kunden im eigenentwickelten Bonussystem gutgeschrieben werden.

Uber das SMART MONEY CENTER der FIDOR Bank AG hat der Kunde die Moglichkeit,
Geld einfach zu versenden. Dabei kann der Empfanger durch eine FIDOR-ID, Mobil-
Nummer, einen Community Nickname, oder eine Email-Adresse bestimmt werden. Auch
kénnen Geldbetrage an Freunde einfach und nachvollziehbar verliehen werden.

Die FIDOR Bank AG nutzt zur Kommunikation neben der eigenen Community alle
gangigen Social Media Plattformen, wie bspw. Twitter (http://www.twitter.com/ficoba),
XING (https://www.xing.com/net/ficoba), YouTube
(http://www.youtube.com/user/FidorCommBanking) oder Facebook
(http://www.facebook.com/ficoba).

Die FIDOR Bank AG ist hundertprozentige Muttergesellschaft der Online-Marketing
Agentur Zieltraffic AG (http://www.zieltraffic.de).

Kontakt:

FIDOR Bank AG | Theatiner Stra3e 46 | 80333 Miunchen | Germany

Tel.: +49 [0] 89 - 18 90 85 100 | Fax: +49 [0] 89 - 18 90 85 199 | info@fidor.de |
www.fidor.de
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